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$ Formation présentielle (O Durée: 7 heures (1 jour)

COACHING MANAGER




PROGRAMME DE LA FORMATION

Le métier de manager est celui qui demande le plus une capacité d'adaptation dans une entreprise.

Pour réussir haut la main votre mission, vous devez mobiliser plusieurs facettes de personnalité.

Etre un manager est un savoir-faire, mais surtout un savoir-étre. |l s'agit de trouver le juste milieu entre
I'humain et le souci du résultat, les réflexions et les actions, la patience et la réactivité. Vous avez

également intérét a instaurer une exigence bienveillante au sein de votre équipe.

Cette formation vous permettra de co-construire un fonctionnement durable avec votre équipe et de
l'intégrer aisément dans le process établi. Nous vous accompagnons dans le développement d'un

management agile qui permet d'assurer I'avancement et la qualité des prestations de formation.

L'avantage pour votre organisation et pour vous en tant que manager : connaitre votre équipe et l'aider a
intégrer vos démarches qualité, a comprendre leur rle dans I'organisation et I'importance de leur respect et
de leur maintien. Nous vous assisterons a impliquer votre équipe dans I'amélioration du Systéme de

Management de Qualité sans les y contraindre.

@w OBJECTIFS DE LA FORMATION

~ Développer sa posture de manager
v Mettre en place des outils de coaching et les intégrer aux pratigues managériales
~ Bien gérer la ressource "motivation" de son équipe

v~ Cibler les objectifs de changement et mesurer le progres
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Responsable pédagogique
Chef de projet formation

Responsable formation
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Directeur pédagogique



# Prérequis

> Avoir participé a la mise en place de la certification Qualiopi

CONTENU DE LA FORMATION

+ Définir la méthode de management selon le SMQ

+ Définir les responsabilités et les outils qualité d’'un manager
4+ Focus sur les principes de management de la qualité

4+ L’audit du systéme qualité

4+ Mise en place de démarches qualité pragmatique
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EQUIPE PEDAGOGIQUE

Intervenante . Joélle ANDRIANARIJAONA, Consultante experte de la formation

professionnelle, certi ée 1SO 9001 et Qualiopi



SUIVI DE L'EXECUTION ET EVALUATION DES RESULTATS

> Feuilles de présence

> Questions orales ou écrites (QCM)

> Mises en situation

> Evaluation en début et en fin de formation

> Certificat de réalisation de I'action de formation (sur demande)

> Evaluation de la satisfaction a chaud

RESSOURCES TECHNIQUES ET PEDAGOGIQUES

> Accueil des apprenants dans une salle dédiée a la formation.
> Documents supports de formation projetés.

> Exposés théoriques

> Etude de cas concrets

> Quiz en salle

> Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite de la formation.
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Entre O et 20 apprenants

(V) peLa pAccEs @ PRIX: 2500 € HT

1 semaine

Pour toute information complémentaire : 01 87 66 63 94 | Qualiopi@uptochange.fr | www.uptochange.fr



tel:0187666394

